ZITO GRUPA

DYNAMICS NAV U JEDNOJ OD NAJVECIH
PREHRAMBENIH GRUPACIJA U REGIONU

Zito

Zito grupa sastoji se od 30-ak pravnih lica u Osijeku, koje se dominantno bave poljopriviedom: od obrade
zemlje i uzgoja stoke i svinja, preko proizvodnje uljane i Seéerne repe, sto¢ne hrane, proizvodnje mesa i
mesnih proizvoda, do proizvodnje jaja i mleka.

Proces uvodenja Microsoft Dynamics NAV zapoceo je pre par godina, sa idejom digitalizacije kompletne
grupe. Zito grupa trenutno koristi lokalno softversko resenje, koje je u velikoj meri prilagodeno potrebama,
ali sa tehnickim ogranic¢enjima, posebno po pitanju daljeg rasta, razvoja i prilagodavanja. Stoga je
strategija grupe postepena migracija na renomirano svetsko resenje, Microsoft Dynamics NAV/365
Business Central. Proces je zapoceo uvodenjem sistema u okviru mesne industrije, koja ¢ini manji deo
grupe, ali vrlo kompleksan i zahtevan deo iz ugla procesa i potreba za praéenjem kroz integrisani poslovno-
informacioni sistem.

Zito grupa raspolaze ogromnim Zbog velike raznolikosti kompanija u grupi, NAZIV
proizvodnim i skladiSnim kapacitetima, kao plan je bio da se projektom digitalizuje Zito Grupa
i ogromnim obradivim povr§inama Sirom poslovanje jedne grupe industrija, mesne &

. o - : " o " SEDISTE
Slavonije. Pored toga, Sirina grupacije industrije, a da se u narednim iteracijama Ositek Hrvatsk
ogleda se u cinjenici da gotovo da ne digitalizuje i ostatak grupe. sljeK, Hrvatska
postoji segment poljoprivrede u kome INDUSTRIJA

neka od kompanija grupe nije zastupljena.

Kompanija ima IT i poslovnu podrsku od
strane lokalnog informacionog sistema. U
pitanju je sistem koji je rastao zajedno sa
Zito grupom, te kao takav u velikoj meri
odgovara specificnostima i potrebama
korisnika. lpak, strategija grupe je dalji rast
i Sirenje, te je iz tog razloga zapocet proces
uvodenja eminentnog poslovnog softvera,
Microsoft Dynamics NAV.

Projekat je zapoceo IN2 tim iz Zagreba, ali
je kasnije projekat prebacen na IN2
Beograd. Mesna industrija sada je potpuno
digitalizovana i procesi se u potpunosti
odvijaju kroz Microsoft Dynamics NAV.
Brojne specifi¢nosti podrzane su kroz
integrisani sistem, svi obrac¢uni i knjizenja
se rade U okviru istog sistema, ali je pruzana
i osnova za rast ove industrije, Sirinom i
setom funkcionalnosti koje ovo renomirano
resenje ukljucuje.

Proizvodnja

PROIZVODI | USLUGE
Mesni proizvodi

BROJ ZAPOSLENIH
~1.200

VERZIJA SISTEMA
Dynamics NAV 2016
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ZITO GRUPA JE JEDNA OD NAJVECIH GRUPACIJA UOPSTE NA PROSTORU
BIVSE SFRJ. PROJEKAT IMPLEMENTACIJE UKLIUCIO JE STRATESKO
PARTNERSTVO U CILIU DIGITALIZACIIE NAJPRE MESNE INDUSTRIJE, AU
DUGOM ROKU | OSTATKA GRUPE.




> VODEN VIH TRANSAKCIJA U DVE
®  JEDINICE MERE, SA VARIJABILNIM
ODNOSOM, VEOMA JE KOMPLEKSAN
 ZAHTEV ZA INFORMACIONI SISTEM. UZ
v VELIKU POMOC INTERNOG IT ZITO GRUPE,
= USPELI SMO OBEZBEDITI POTPUNO
~ PRACENIJE SVIH TRANSAKCIJA U DVE
- JEDINICE MERE, NA SVIM MESTIMA, STO JE
JEDNA OD NAJIVECIH MODIFIKACIJA KOJE

Lt

DIGITALIZACIJA
PROIZVODNIJE U
MESNOJ INDUSTRIJI

Osnovni i najkompleksniji  zahvat iz ugla
implementacije poslovno-informacionog sistema u
Zito grupi je podrika procesu proizvodnje.
Proizvodnja u mesnoj industriji Zito grupe obuhvata
tri odvojena proizvodna pogona, koja je grupa
izgradila tokom 2016. godine:

- Prosciutto Pannonico
- Salami Aurea
- Copadio

U okviru ova tri pogona vrsi se obrada mesnih
proizvoda i izrada salama, prSuta, butova, cajna-
kobasica i drugih mesnih preradevina. Svi proizvodi
izraduju se od svinja koje se interno uzgajaju u okviru
Zito grupe, a zatim obraduju u klanicama partnera.
Na taj nacin obezbedena je potpuno kontrola
kvaliteta mesa od koga se izraduju proizvodi, kako bi
se kupcima osiguralo da finalni proizvodi budu od
mesa najboljeg kvaliteta.

Iz ugla informacionog sistema, poseban izazov je bio
integrisati sve tri kompanije, plus centralu Zito grupe,
u jednu NAV bazu. lako su sve firme Clanice jedne
grupe, posto proizvode razli¢ite proizvode, u okviru
razlicitih pogona, postoje brojne specifi¢nosti svake
od firmi, koje treba integrisati u jedinstveno
sistemsko resenje.

SMO IKADA PRAVILI.

STROGA KONTROLA
KVALITETA | PRACENJE
ZALIHA

Zito grupa, u okviru svog brenda Dobro, strogo vodi
racuna o kvalitetu proizvoda. Stoga se posebna
paznja posvecuje proveri svih materijala koji ulaze u
sastav proizvoda, a kvalitet mesa osiguran je
ginjenicom da su svinje uzgojene u okviru Zito grupe,
gde su hranjene samo sopstvenim poljoprivrednim
proizvodima.

Kroz informacioni sistemn obezbedena je podrska
kompletnom procesu kontrole kvaliteta, a Zito grupa
svojim  kupcima nudi  moguénost dobijanja
kompletne istorije mesa od koga je mesni proizvod
izraden. Skeniranjem koda svakog gotovog proizvoda
Zito grupe u radnjama &irom regiona, moze se dobiti
kompletna istorija tog proizvoda, ali i svake sirovine
koja je koris¢ena u izradi proizvoda. Na ovaj nacin, Zito
grupa transparentno daje svojim kupcima uvid u
kompletnu istoriju proizvoda, sto je jos jedan dokaz
kvaliteta.

Sa fokusom na proizvodnji i zalihama od pocetka
projekta, obezbedili smo kompletno pracenje fizickih
procesa, od ulaza, preko proizvodnje, do izlaza.
Kompletan proces proizvodnje, sa svim
specifi¢nostima, sprovodi se kroz sistem, a nekoliko
specificnih izvesStaja olak3avaju proces kontrole i
pracenja.

“VELIKO JE ZADOVOLISTVO POSLOVATI SA IN2 BEOGRAD | NADAM SE DA CEMO JOS

DUGO SURADIVATI“"

IVAN DOMINKOVIC, RUKOVODILAC PROJEKTA, ZITO



PRILAGODEN
PROCES

] okviru integrisanog poslovno-
informacionog sistema obezbedili smo
kompletno pracenje proizvodnog ciklusa:
od porucivanja sirovina, preko obrade
radnog naloga, do distribucije gotovih
proizvoda i to u situaciji kada proces
proizvodnje obuhvata samo jedan pogon,
ili kada je vise pogona u istom procesu.
Iskoris¢en je standardni modul koji
Microsoft Dynamics NAV nudi, ali su
uradene brojne izmene i modifikacije,
kako bi se svaki korak maksimalno
optimizovao.

Ozbiljan izazov na projektu je pracenje
transakcija u dve jedinice mere:
komadima i kilogramima, posto se mnoge
sirovine i proizvodi moraju pratiti u obe
jedinice, paralelno. Dodatna komplikacija
je utome Sto odnos izmedu jedinica mere
nije fiksan i nepromenljiv za isti artikal, ve¢
varira od slu¢aja do slucaja, a moze se
promeniti i tokom vremena za vec
primljeni proizvod na lageru.

Realizacija ovog zahteva dovela je do
krupnih modifikacija osnova sistema, ali
smo uspeli inkorporirati izmenu kroz Citav
sistem, sve funkcionalnosti, korake i
dokumenta.

Poslednjih godina, mesna industrija Zito
grupe koristi sistem koji je u maksimalnoj
mogucoj meri automatizovan i prilagoden
fizickom toku procesa, izradujuéi sve
transakcije, preglede i izveStaje iz
centralizovanog sistema.

Razmatramo i uvodenje Dynamics NAV-a
kroz ostale kompanije Zito grupe, ali je to
jos uvek na nivou plana, zbog velikog broja
firmi, razli¢itih industrija i dugog perioda
realizacije ovakvog projekta.

RACUNOVODSTVO | FINANSIJE

UzeVsi u obzir veli¢inu i kompleksnost Citave grupe, ali i dugogodisnje koris¢enje lokalnog, prilagodenog resenja, jasno
je da je proces prilagodavanja i usvajanja standardnih opcija sistema u delu raCunovodstva i finansija veoma izazovan i
dugotrajan proces. Od vrlo specificnog proizvodnog procesa, koji traje i po godinu dana, preko parcijalnih zavrsetaka
radnih naloga, postojanja poluproizvoda i povrata proizvoda u procesu rada, do uobicajenih situacija ulaznih i izlaznih
racuna, pozajmica, izvoda i drugih Cisto raCunovodstvenih transakcija, jasno je sa koliko se specific¢nosti i izazova susre¢u
zaposleni u delu racunovodstva.

Ipak, standardne funkcionalnosti sistema omogudile su pokrivanje velikog dela specificnosti. Kada se na to doda IN2
lokalizacija, koja je odgovorila i automatizovala sve potrebe lokalnog izvestavanja, te neke specificne izmene i dorade
koje su pravljene radi lakse kontrole od strane korisnika, ali i tranzicije na novi sistem, razumljivo je da je proces potpune
familijarizacije korisnika sa novim sistemom zahtevao odredeno vreme.

Ipak, sada su procesi u raéunovodstvu i finansijama, za firme koje koriste NAV u okviru Zito grupe, u potpunosti odvijaju
kroz ovaj sistem. Korisnici sva knjizenja, preglede i kontrole sprovode direktno kroz sistem. Ovim aspektom postavljena
je osnova da se nastavi digitalizacija Zito grupe i kroz sve ostale industrije, $to imamo u planu u narednim godinama,
sa krajnjim ciljem da kompletna grupacija sprovodi svoje poslovanje samo kroz Dynamics NAV.
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“SARADNJA IN2 BEOGRAD | ZITO GRUPA ZA MENE JE
PRIMER JEDNE OD NAJBOLIJIH SARADNJI: NAS ODNOS
SMO KROZ GODINE SARADNJE | OTVORENE
KOMUNIKACIJE, UPOSTAVILI VISE KAO DRUGARSKI,
NEGO POSLOWNI."

DUSAN MITIC, CEO IN2 BEOGRAD




